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Уважаемая Ольга Валентиновна! 

Общественный совет при Минтруде России совместно с Общественным 

советом по НОК при Минтруде России в целях разработки рекомендаций по 

совершенствованию процедуры независимой оценки качества условий 

оказания услуг организациями социальной сферы (далее - НОК, независимая 

оценка), направленных на повышение вовлеченности граждан в независимую 

оценку и сокращение бюджетных расходов на организацию   НОК, организует 

проведение тестовой НОК с  участием платформы «Неравнодушный человек».  

В ходе тестовой НОК с участием членов Общественного совета при 

Минтруде России и с привлечением студентов Института государственной 

службы и управления (далее – ИГСУ) и региональных филиалов 

Президентской академии (волонтеров) планируется осуществить опрос  

получателей услуг и экспертную оценку качества условий оказания услуг в 

соответствии с утвержденной методикой и инструментарием  проведения 

независимой оценки качества условий оказания услуг  в  ряде организаций 

социального обслуживания, прошедших процедуру НОК в 2022-2024 годах в 

ряде регионов России  (Московская, Новосибирская, Самарская, Саратовская 

области, Санкт-Петербург и др.).   

Просим Вас оказать содействие в организации и проведении тестовой 

НОК с участием членов Общественного совета при Минтруде России и 

студентов (волонтеров) в Вашем субъекте Российской Федерации в мае 2025 

года. Просили бы Вас предложить для участия в тестовой НОК 3 (три) 

организации, прошедшие НОК в период 2022-2024 гг. и проинформировать 

указанные организации о проведении тестовой НОК. 

Также просим до 6 мая 2025 года направить в адрес Общественного 

совета при Минтруде России  список контактных лиц (в т.ч. ФИО полностью, 

должность, мобильный телефон, адрес электронной почты), ответственных за 

взаимодействие с членами Общественного совета при Минтруде России при 
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проведении тестовой НОК (включая согласование конкретных дат и 

обеспечение посещения организаций). 

Ответственные за организацию и проведение тестовой НОК: 

член Общественного совета при Минтруде России Коротеева Оксана 

Васильевна, + 7 (926) 538-11-32 e-mail: koroteeva-ov@ranepa.ru; 

член Общественного совета при Минтруде России, член Общественного 

совета по НОК при Минтруде России НОК Галл-Савальский Игорь 

Владимирович +7 (913) 915-04-40, e-mail: info@noovoi.ru.   

Контактные лица:  

по техническим вопросам организации и проведения тестовой НОК  

Вологжанин Роман Вячеславович +7 (925) 243-58-48, e-mail: vologzhanin-

rv@ranepa.ru; 

 по вопросам взаимодействия с платформой «Неравнодушный человек» 

Симкин Владимир Геннадьевич +7 (929) 587-57-85, e-mail: vsimkin@we-

change.ru. 

Приложение на 3 л. в 1 экз.:  

1. Методика проведения тестовой НОК на 2 л. в 1 экз. 

2. Формат списка организаций и контактных лиц для проведения тестовой 

НОК в субъектах РФ на 1л. в 1 экз. 

 

 

 

 
 

Исп. С.А. Терентьев 8(495)587-88-89*1970                                                     

                                                                                         

С уважением, 

Председатель Общественного  

совета при Минтруде России 

 

 

 

 

К.В. Абрамов 

 

С уважением, 

Заместитель Председателя 

Общественного совета по НОК 

при Минтруде России 

 

  

 

 

 

 

И.В. Галл-Савальский 
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