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ОБЩЕСТВЕННЫЙ СОВЕТ ПО ПРОВЕДЕНИЮ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ОРГАНИЗАЦИЯМИ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ И ФЕДЕРАЛЬНЫМИ УЧРЕЖДЕНИЯМИ МЕДИКО-СОЦИАЛЬНОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ
ПРИ МИНИСТЕРСТВЕ ТРУДА И СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ПРОТОКОЛ 
заседания Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы
при Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации

от 21 декабря 2021 года № 2
ПРЕДСЕДАТЕЛЬСТВОВАЛ

В.И. РОМАНЕНКО
	Присутствовали:
	
	

	Члены Общественного совета по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы при Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации (далее – Общественный совет по НОК)

Представитель ОНФ                                                                                   


	–
–

	Абрамова Л.П., Галл-Савальский И.В., 
Шаталова Н.В., Иванов А.В., Осокин М.Г.
Бирюков И.В.


	Представители Федерального казначейства


	–
	Бабко Н.В., Григоренко С.А., Светлов А.М.

	Представители Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации

	–
	Шумков А.С., Коротецкая О.А., Афонина К.П., Антипова Н.В.



	Представитель ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России
	–
	Петрова С.А.


I. Демонстрация новых сервисов по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в социальной сфере

1. Принять к сведению информацию заместителя начальника Управления развития информационных систем Казначейства России
Н.В. Бабко о новом мобильном сервисе по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в социальной сфере. 
2. Отметить положительное влияние данного сервиса, как дополнительного инструмента для развития независимой оценки качества условий оказания услуг организациями.
3. Предусмотреть доработку нового сервиса, в том числе с учетом возможности использования мобильного сервиса слабовидящими гражданами.
II. Рассмотрение отчета организации-оператора по сбору и обобщению информации о качестве условий оказания услуг федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы и выработке рекомендаций по улучшению деятельности бюро медико-социальной экспертизы
1. Принять к сведению информацию заместителя директора Департамента по делам инвалидов Минтруда России К.П. Афониной 
по указанному вопросу.
2. Принять отчет организации-оператора по сбору и обобщению информации о качестве условий оказания услуг федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы (МСЭ) в отношении 
42 организаций МСЭ, перечень которых утвержден Протоколом заседания Общественного совета от 9 апреля 2021 г. № 11. 
3. Рекомендовать членам Общественного совета осуществить независимую оценку качества условий оказания услуг федеральными учреждениями МСЭ с учетом информации, предоставленной организацией-оператором, и до 15 февраля 2022 г. направить ее результаты в Минтруд России с предложениями об улучшении качества деятельности учреждений МСЭ.
4. Минтруду России обеспечить разработку плана по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг федеральными учреждениями МСЭ, и разместить его на сайте Минтруда России в месячный срок после получения результатов оценки 
от Общественного совета.
II. Утверждение перечня подведомственных Министерству труда и социальной защиты Российской Федерации федеральных учреждений 
[image: image1.jpg]MEAMKO-COIMATbLHOM S3KCIEPTU3BI, OAJIeKAIMX He3aBUCUMOI OlleHKe
kavecrBa B 2022 rogy

1. IlpuEATE K CBEJEHHIO MHPOPMALMIO 3aMECTUTENs JHUpEKTOpa
Hemaptamenta 1mo nenaM wuHBanunoB Muntpyna Poccun K.II. AdonmHoi
0 (opmupoBaHUM HepeuHs yupexaeHuit MCD Ui npoBemeHHs He3aBUCUMOMN
OIleHKM KauecTBa B 2022 rony.

2 YTBep AUTSH IIep €4eHb (Peep alTbHBIX YUPEKICHHI MEIUKO -COIMATbHON

DKCIIEP TU3HI, IO JJIEXKALINX HE3aBUCUMOM OILICHKE Ka4yecTBa
B 2022 roxy, coriracHo MpUIoKEHUIO | K HACTOSIIEMY TP OTOKOIY .

III. YTBepskaeHue miaana paéorel U rpaduka saceqanuii O0mecTBeHHOT 0
COBETA MO NPOBEIEHNIO He3ABUCUMOM OLIeHKH Ka4eCTBa Y CJI0BUiil 0Ka3aHus
YCOIYT OpraHu3aidsgIMM COUMAIBLHOr0 00cy:KuBaHus U heepabHBIMU
YUPeKAeHUAMHA MeAUKO-CONMAILHOM dKCIIePTU3bI TpU MUHKMCTEPCTBE TPYAA U
conuaabHoi 3amuThI Poccniickoii @enepamumn Ha 2022 roj

1. Ilpumare k cBemeHH0 uHOpMammio aUpekTopa JlemapTaMeHTa
IPOCKTHOM  HEATENBHOCTH M TOCYJapCTBEHHOM MONHTHKA B  cdepe
TOCYyHapCTBCHHOW M MyHMIMIANIbHON  cmyxOb1  Munrpyna Poccun
A.C. IllymxoBa 06 OCHOBHBIX ITap aMeTpax miaHa paboTsl M rpaduKa 3aceranuil
O6mecrBenHoro coera Ha 2022 rox (nanee — [Tnan pa6oTer).

2. VYrBepauts ITnan paboThl coriacHo mp uimoxkeHnro Ne 2.

ITpencenatens OOIIECTBEHHOIO COBETA T10

IIP OBEIEHUIO HE3aBUCUMOM OTIEHKH KaueCTBa

YCIIOBHM OKa3aHMS YCIYT Op TAHU3AIUSAMU

COIMAJILHOTO 00CITY KUBAHUS U Deep aabHBIMU ‘
YIP SXKICHUAMU MEIUKO -COLUATBHOM SKCIIEP TH3EI /
Ipu MuHUCTEP CTBE TP yAa ¥ COLMATBLHOM 3a[IUTHI ,

Poccuiickoit ®eneparyn /—vpﬁjI/I Pomanenko
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